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Postanowienia ogólne 

1. Procedura zgłoszeń wewnętrznych i podejmowania działań następczych, zwana dalej 

„procedurą”, określa tryb przyjmowania zgłoszeń wewnętrznych dotyczących informacji o 

naruszeniu prawa lub regulacji i standardów etycznych ustanowionych w LEWIATAN HOLDING 

S.A., a także podejmowania działań następczych w związku z tymi zgłoszeniami.  

2. Procedura ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad ujawniania przypadków 

nieprawidłowości, podejmowania stosownych działań naprawczych w związku z zaistniałymi 

naruszeniami oraz ochronę sygnalisty. 

3. Niniejsza Procedura została opracowana w oparciu o przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 2024 

r. o ochronie sygnalistów.  

4. Procedura obowiązuje sygnalistę, który dokonuje zgłoszenia wewnętrznego w kontekście 

związanym z pracą, niezależnie od stosunku prawnego stanowiącego podstawę świadczenia 

przez niego pracy.  

5. Ochronie przewidzianej w procedurze sygnalista podlega od chwili dokonania zgłoszenia 

wewnętrznego, pod warunkiem że miał uzasadnione podstawy sądzić, że informacja będąca 

przedmiotem zgłoszenia wewnętrznego jest prawdziwa w momencie jego dokonania i stanowi 

informację o naruszeniu prawa. 

6. Ochronie przewidzianej w procedurze nie podlega sygnalista, który świadomie dokonuje 

zgłoszenia wewnętrznego, wiedząc, że do naruszenia nie doszło (zła wiara). 

7. Sygnalista w każdym przypadku może dokonać zgłoszenia zewnętrznego bez uprzedniego 

dokonania zgłoszenia wewnętrznego.  

8. Zgłoszenia zewnętrzne przyjmowane są przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub inny organ 

publiczny, którego właściwość obejmuje podejmowanie odpowiednich działań następczych 

obejmujących przedmiot zgłoszenia. W stosownych przypadkach zgłoszenia zewnętrzne są 
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dokonywane także do instytucji, organów lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej. 

Wszystkie informacje na temat dokonywania zgłoszeń zewnętrznych można znaleźć na 

stronach internetowych stosownych organów publicznych przyjmujących takie zgłoszenia. 

9. W przypadku gdy naruszeniu prawa można skutecznie zaradzić w ramach struktury 

organizacyjnej LEWIATAN HOLDING S.A., zachęca się do dokonania zgłoszenia wewnętrznego.  

Przedmiot zgłoszenia 
1. Przedmiotem zgłoszenia wewnętrznego mogą być działania lub zaniechania niezgodne z 

prawem lub mające na celu obejście prawa dotyczące: 

1) korupcji; 

2) zamówień publicznych; 

3) usług, produktów i rynków finansowych; 

4) przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu; 

5) bezpieczeństwa produktów i ich zgodności z wymogami; 

6) bezpieczeństwa transportu; 

7) ochrony środowiska; 

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeństwa jądrowego; 

9) bezpieczeństwa żywności i pasz; 

10) zdrowia i dobrostanu zwierząt; 

11) zdrowia publicznego; 

12) ochrony konsumentów; 

13) ochrony prywatności i danych osobowych; 

14) bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych. 

2. Przedmiotem zgłoszenia wewnętrznego mogą być także naruszenia obowiązujących w 

LEWIATAN HOLDING S.A. regulacji wewnętrznych i standardów etycznych, w tym Kodeksu 

etycznego postępowania Polskiej Sieci Handlowej Lewiatan, a także Polityki antymobbingowej.  

3. Zgłoszenie może być dokonane wyłącznie w dobrej wierze. Zakazuje się świadomego składania 

fałszywych zgłoszeń. Osoba dokonująca zgłoszenia nieprawdziwych informacji podlega 

grzywnie, karze ograniczenia wolności lub pozbawienia wolności do lat 2 zgodnie z art. 57 

Ustawy. 

 
Tryb dokonywania zgłoszenia 

1. Sygnalista może dokonać zgłoszenia wewnętrznego elektronicznie – za pośrednictwem 

formularza online dostępnego na stronie https://sygnalista.amodit.com/lewiatan. 

2. Przyjmowaniem i rozpatrywaniem zgłoszeń zajmuje się trzyosobowa Komisja wyjaśniająca.  

3. Na wniosek sygnalisty zgłoszenie wewnętrzne może być dokonane także podczas spotkania z 

udziałem co najmniej 2 członków Komisji wyjaśniającej, zorganizowanego w terminie 14 dni 

https://sygnalista.amodit.com/lewiatan
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od dnia otrzymania takiego wniosku. Z przyjęcia zgłoszenia obecny podczas spotkania członek 

Komisji wyjaśniającej sporządza protokół. Sygnalista może dokonać sprawdzenia, poprawienia 

i zatwierdzenia takiego protokołu. 

4. W celu rzetelnej weryfikacji zgłoszenia oraz skutecznego podjęcia działania następczego 

zgłoszenie powinno zawierać co najmniej: 

1) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie; 

2) adres mailowy sygnalisty do kontaktu; 

3) możliwie dokładny opis przedmiotu naruszenia; 

4) opis kontekstu związanego z pracą, który umożliwił dostrzeżenie zgłoszonego naruszenia; 

5) wskazanie uzasadnionych podstaw, które umożliwiły stwierdzenie, że informacja o 

naruszeniu prawa jest prawdziwa. 

5. Zgłoszenia wewnętrznego można dokonać tylko jawnie tzn. z podaniem danych osobowych 

umożliwiających identyfikację sygnalisty.  

6. W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgłoszenia wewnętrznego Komisja wyjaśniająca 

przekazuje sygnaliście potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia za pośrednictwem Amodit oraz 

poczty elektronicznej, chyba że sygnalista nie podał adresu mailowego do kontaktu, na który 

należy przekazać potwierdzenie. 

 
Tryb rozpatrywania zgłoszeń 

 
1. Zgłoszenia wewnętrzne są przyjmowane przez wyznaczonego członka Komisji wyjaśniającej, 

który dokonuje wstępnej weryfikacji zgłoszenia polegającej na ustaleniu, czy zgłoszenie spełnia 

warunki określone w niniejszej procedurze. W razie konieczności uzupełnienia lub wyjaśnienia 

zawartych w zgłoszeniu wewnętrznym informacji członek Komisji wyjaśniającej kontaktuje się 

z sygnalistą. 

2. Komisja wyjaśniająca działa na podstawie wewnętrznego regulaminu ustalonego przez Zarząd 

LEWIATAN HOLDING S.A. 

3. Komisja wyjaśniająca może odstąpić od rozpatrzenia zgłoszenia będącego przedmiotem 

wcześniejszego zgłoszenia przez tego samego lub innego sygnalistę, jeśli nie zawarto istotnych 

nowych informacji na temat naruszeń w porównaniu z wcześniejszym zgłoszeniem. Komisja 

wyjaśniająca informuje sygnalistę o pozostawieniu zgłoszenia wewnętrznego bez rozpoznania, 

podając przyczyny, a w razie kolejnego zgłoszenia wewnętrznego pozostawia je bez 

rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty. 

4. W przypadku, gdy zgłoszenie wewnętrzne spełnia warunki, o których mowa w pkt 1, zaś treść 

zgłoszenia wewnętrznego uzasadnia wszczęcie postępowania wyjaśniającego, Komisja 
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wyjaśniająca podejmuje czynności mające na celu wyjaśnienie wszystkich okoliczności 

zawartych w zgłoszeniu. 

5. Po wyjaśnieniu całokształtu okoliczności zawartych w zgłoszeniu Komisja wyjaśniająca 

podejmuje decyzję co do zasadności zgłoszenia oraz wydaje zalecenia co do podjęcia 

ewentualnych działań następczych.  

6. Komisja wyjaśniająca przekazuje sygnaliście informację zwrotną w terminie 

nieprzekraczającym 3 miesięcy od dnia potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia wewnętrznego. 

7. Komisja wyjaśniająca przekazuje sygnaliście informację zwrotną za pośrednictwem formularza 

https://sygnalista.amodit.com/lewiatanoraz poczty elektronicznej. 

 

Ochrona sygnalistów 

1. Sygnalista, który dokonał zgłoszenia w dobrej wierze podlega ochronie w rozumieniu ustawy z 

14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów.  

2. Dokonanie zgłoszenia, wiedząc, że do naruszenia prawa nie doszło, może stanowić 

przestępstwo, o którym mowa w art. 57 ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów, 

zagrożone karą pozbawienia wolności do lat 2. 
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